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Consejos de lectura

Esta es una guia rapida e interactiva, es decir, que ademas de informacion,
también encontraras enlaces, botones y un indice para hacer clic.

Los botones de todas las paginas, ubicados en la esquina superior izquierda,
sirven para comunicarte con nuestra area de soporte; en caso que tengas
dudas, tendras acceso rapido para comunicarte con nuestro equipo.

En la parte inferior tenemos un botén que te llevara automaticamente de
vuelta al indice. Asimismo, en el indice podras dar clic en cada capitulo e ir

directamente al tema que quieres consultar.

iNo dudes en hacer clic*, te deseamos una buena lectura!
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in d i Ce ::::ction

Requisitos para descargar la App de Billpocket iz Clic* para explorar
Descarga la aplicacion : este documento
Registrate :

Ingresa a la App con tu cuenta Clic*y contacta al
Conoce tu App g equipo de soporte
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Requisitos para
descargar la App
de Billpocket

Ya sea que desees
trabajar con tu celular o
tu tablet revisa que tus

dispositivos tengan las 10S Android
siguientes caracteristicas
en su sistema operativo. iPhone Android
Requiere iOS 9.0 o posterior. Requiere 4.1y versiones
posteriores
iPad
Requiere iOS 9.0 o posterior. Tamaio
10.29 MB
iPod touch
Requiere i0S 9.0 o posterior.
Mac
Se necesita macOS 11.0 o posteriory
una Mac con el chimp M1de Apple Harmonyos
Tamario Contar con la tienda de
52.7 MB aplicaciones llamada APPGalery
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S
Descarga la

aplicacion

de Billpocket

*Escanea el codigo QR
con tu dispositivo

B

Tl

Ingresa a la tienda

de aplicaciones de
tu dispositivo

D Compatible con
iOS y Android
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iRegistrate!

Ahora que ya descargaste la
aplicacién necesitas registrarte.

Hazlo eligiendo en tu dispositivo
la opcién “Registrarme”

*Te recomendamos que te

registres con la opcion a$
“Registrarse con tu correo”
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iRegistrate!

Ingresa los datos que
a continuacién mencionamos.

Te llegara un cédigo por
mensaje de texto, deberas

escribirlo en el espacio que
te mostramos en la imagen.

Billpocket’

Volver al indice


http://www.billpocket.com
mailto:soporte%40billpocket.com?subject=

iRegistrate!

Ingresa los datos que
a continuacién mencionamos.

En caso de ser persona
moral puedes agregar
en esta seccioén los datos
del representante o
apoderado legal.

*Es muy importante agregar toda la informacién solicitada para que cobres al instante,
estail i6

Volver al indice delo io, tus ventas seran i hasta que
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iRegistrate!

Ingresa los datos que ves en
las imagenes del titular o dueiio
de la cuenta de Billpocket.

. .
*Es muy importante agregar toda la informacién solicitada para que cobres al instante, Bl llpoc ket

Volver al indice delo tus ventas seran hasta que estai
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iRegistrate!

. B
Nombra el dispositivo que diste de alta. Esto te ayudar a diferenciar entre dispositivos Bi llpoc ket

Volver al indice (celular o tablet) en caso de que tengas mas de uno.
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O)S)

Ingresa tu
documentacion oficial.

Ten a la mano la informacion de la tarjeta de débito en la
cual quieres que se depositen tus ventas o la cuenta CLABE.

Cargaras esta informacion directamente en la aplicacion.

*Consulta nuestro aviso de privacidad
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Ingresa a la App
con tu cuenta

Una vez que ya tengas tu cuenta activa, ingresa
de la siguiente manera a la aplicacion:

Ingresa en el botén
“iniciar sesion”
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Ingresa a la App
con tu cuenta

Ingresa tu correo y contrasefa

Elige la opcién “nuevo” en caso
de que quieras agregar un nuevo
dispositivo para cobrar (Tablet o
smartphone)

- Nombra tu dispositivo, para
que sepas desde donde estas
cobrando.

- Crea un PIN* de 4 digitos.
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Ingresa a la App
con tu cuenta

o

Si ya habias dado de alta

un dispositivo, elige la opcion

“r ", i tu di itivo
y crea tu PIN* para ingresar

Billpocket’

Volver al indice **EIl PIN ayudara a que ingreses mas rapido a la app cada que tengas que hacer un cobro


http://www.billpocket.com
mailto:soporte%40billpocket.com?subject=

0y Cuando ya tienes el PIN para ingresar
sélo sigue los siguientes pasos:

Coloca el PIN de 4 digitos que
elegiste para ingresar a la app

Y jlisto!'ya

puedes usar

la aplicacion
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Conoce tu App

iHaz terminado
tu registro!

Ahora... conoce como utilizar
nuestra aplicacion...

Esta es la primer pantalla que
encontraras en la aplicacion de
Billpocket, a continuacién te

mostramos para qué sirve cada
elemento.

Menu F
Boton para conectar el lector

Visor de cantidad a cobrar

o 0 w >

Lector de QR para Rappi Pay
y Claro Pay

E Espacio para colocar el
nombre de la venta ‘opcional

F Teclado para colocar la
cantidad a cobrar
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Conoce tu App S

Si das tap al menu, que son

las 3 lineas en la parte superior
izquierda se desglosaran varias
opciones con las cuales podras
interactuar.
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Conoce tu App
Pagos

Cuando das tap en pagos,
encontraras la pantalla que te

ayudara a cobrar con tu lector.
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Conoce tu App
Pago a Distancia

Con esta opcién podras crear un
link personalizado para poder

cobrar a distancia con tus clientes.

Q=P

pag nC\d

e\.
oe 3\\\906\‘

Volver al indice

O)S)
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Conoce tu App
Pago a Distancia

sestseescseceeeeeooo Nombra el link para que el cliente sepa que pagara
seccceeeceeeeeeeeees Coloca el monto o bien déjalo abierto para el cliente

Coloca una referencia para que sepas identificar
el cobro en tu estado de cuenta

cessssssssssssiieee Ofrece MSI3,6,9,12,18y 24

e, Configura cuantas veces puede ser usado el link
o hasta cuando expirara
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Conoce tu App
Transacciones

Al dar tap en este apartado
podras revisar las transacciones
que haz realizado.

Solo podras ver las ventas
generadas en el dispositivo.
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Conoce tu App
Ajustes

En este apartado podras configu-
rar tus preferencias al momento
de cobrar en Billpocket.
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Conoce tu App
Ayuda

Al dar tap en este apartado
podras tener contacto directo
con nuestro equipo de soporte.

Sélo da click en el medio de
tu preferencia.
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Conoce tu App
Perfil

Al dar tap en este apartado
podras revisar la documentacion
que cargaste al momento en que
te registraste.

Te redirigira a la pagina oficial
donde encontraras el panel de
administrador de Billpocket.
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Conoce tu App
Calculadora

Al dar tap en este apartado

encontraras una calculadora que
te ayudara a hacer simulaciones
de tus cobros.
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Conoce tu App
Calculadora

ge)

Volver al indice

Al dar tap sobre la flecha
podras encontrar un desglose
de las deducciones que se
hacen en Billpocket

T

O)S)
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Conoce tu App
Calculadora

Si seleccionas el circulo que se

encuentra del lado izquierdo de la
cantidad, podras ver la simulacién
de cuanto ganarias si ajustas tus

costos cor las 1es
de Billpocket.
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Conoce tu App
Calculadora

Sy

Volver al indice

Si seleccionas el botén
cobrar, inmediatamente

la aplicacién te llevara a la
pantalla para poder cobrar
con la cantidad que pusiste
en la calculadora.

Situ calculo es a MSl desde
este botén no pasara en
automatico.
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.Necesitas

mas ayuda?

Nuestro equipo de soporte Billpocket esta para ti de lunes a sabado de 08:00 a 00:00 hrs y domingo de 10:00 a 19:00 hrs.
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